PODMINKY POUZiIVANI APLIKACE A SLUZBY
INSPIRO

§1 Obecna ustanoveni

Tyto Podminky se vztahuji na sluzby poskytované Poskytovatelem prostfednictvim
Aplikace. Piedpisy stanovi pravidla pro fungovani a vyuzivani sluzeb poskytovanych
prostfednictvim aplikace.

Pfed registraci v aplikaci je tfeba se seznamit s témito Podminkami.

Pouzivani aplikace uZivatelem je dobrovolné a bezplatné.

§2 Definice

a. Poskytovatel sluzeb - AUDIOTEKA S. A. se sidlem ul. Konstruktorska 12,
02-673 VarSava, zapsana v rejstfiku podnikatelt vedeném Okresnim soudem
pro hl. mésto VarSavu, XIII Obchodni oddéleni Statniho soudniho rejstfiku,
gislo KRS 0000391239, DIC: PL5213618086, ICO: 142929237.

b. Uzivatel - fyzicka osoba, kterou Zakaznik opravnil k pfistup ke Sluzbé
zakoupené Zakaznikem;

c. Zakaznik - subjekt, ktery uzaviel samostatnou dohodu s Poskytovatelem
sluzeb, na jejimz zakladé UZivatel za podminek vyplyvajicich z téchto
Podminek ziska pfistup ke Sluzbé;

d. Sluzba ,,Aplikace Inspiro“ (dale jen ,Sluzba®) - €innosti spo€ivajici v
poskytovani pfistupu k Obsahu v Aplikaci provadéné pro zaméstnance
Zakaznika po dobu platnosti Smlouvy.

e. Aplikace (dale jen ,Aplikace“) poskytuje pFistup ke Sluzbé a je k dispozici ke
stazeni zdarma v obchodech s aplikacemi: App Store (pro operaéni systém
iOS) a Google Play (pro operacni systém Android).

f. Obsah - audioknihy, podcasty, nahravky ¢asopisu nebo jiné zvukové formy
atd. zpfistupnéné na individualni Zadost UzZivatele, dostupné v nabidce
Poskytovatele sluzeb jako soucast Sluzby.

g. Uget - oznageny individualnim jménem (e-mailovou adresou) a heslem
poskytnutym uzivatelem, soubor zdroji v IT systému poskytovatele sluzeb, ve
kterém jsou shromazdovana data uzivatele;

h. Podminky - tyto Podminky pro poskytovani Sluzby uvedené v &l. 8 zakona ze
dne 18. Cervence 2002 o poskytovani elektronickych sluzeb (Sbirka zakonl z
roku 2002, &. 144, polozka 1204, ve znéni pozdéjSich pfedpisll), - upfesnujici
pravidla pro pouzivani Aplikace. Podminky, kromé zasilani elektronickymi
prostfedky na e-mailovou adresu uzivatele uvedenou zakaznikem, jsou k
dispozici zdarma na adrese https://web.inspiro.work/cz/l/tos

§3 Pouzivani sluzby


https://web.inspiro.work/cz/l/tos

Pfi poskytovani sluzby prostfednictvim Aplikace Poskytovatel sluzeb vénuje naleZitou
péci tomu, aby byli uZivatelé plné spokojeni.
Sluzby poskytované Poskytovatelem sluzeb jsou k dispozici 24 hodin denné&, 7 dni v
tydnu.
Sluzby poskytované Uzivateli v ramci Aplikace:

a. vedeni individualniho uctu vytvofeného jménem zakaznika poskytovatele

sluzeb,

b. pomoci zdroju obsahu dostupnych v aplikaci,

c. poslech zvukovych zaznam, podcastl atd.,

d. pouzivani jinych sluzeb a funkci dostupnych v aplikaci.
Uzivatel je opravnén pouzivat ucet pouze pro své vilastni pouZziti.
. Abyste mohli Sluzbu vyuzivat, je nutné postupovat podle pokyna, které obdrzi
Uzivatel emailem.
Je zakazano poskytovat pfistup k uctu tfetim stranam. V pfipadé podezfeni, Ze
Uzivatel poskytuje pFistup k uctu tfetim stranam, Poskytovatel sluzeb o této
skute€nosti informuje Zakaznika a vyzve k zastaveni dalSich poruSeni pod hrozbou
blokovani pfistupu k uctu. V pfipadé jakychkoliv technickych problému je Uzivatel
pozadan, aby se obratil na Poskytovatele sluzeb na e-mailovou adresu:
podpora@inspiro.work

§4 Pravidla pfistupu ke Sluzbé

Obdobi, po které Uzivatel ziskal pfistup ke Sluzbé&, vyplyva z podminek Smlouvy
uzaviené mezi Zakaznikem a Poskytovatelem sluzeb.

.V ramci Sluzby ziska UzZivatel pFistup k Obsahu, coZ jsou dila chranéna v souladu s
platnymi zakony. Uzivatel je opravnén uzivat Sluzbu pouze pro své osobni pouziti. To
znamena, ze neziskava pravo kopirovat zcela nebo z&asti, provadét zmény, odesilat
a vefejné reprodukovat, v&etné zpfistupfiovani obsahu na internetu a prezentaci
nebo pouzivani obsahu pro komeréni ucely. Pouzivani Sluzby v rozporu se zakonem
je zakazano.

Poskytovatel sluzby udéluje Uzivateli nevyhradni, Uzemné& neomezenou licenci k
pouzivani Aplikace - po dobu vyplyvajici ze samostatné Smlouvy uzaviené mezi
Poskytovatelem sluzby a Zakaznikem.

Uzivatel je povinen Aplikaci pouzivat zplsobem, ktery je v souladu s platnymi
zakony, zasadami spole€enského souziti, sluSnosti a témito pfedpisy.

Kazda Cinnost Uzivatele by méla byt provadéna sou€asné s ohledem na zbozi tfetich
stran - zejména ostatnich UZivatelu vyuzivajicich aplikaci a sluzbu.

Jakékoli pokusy o zadani Skodlivych dat do IT systému (malware, v&etné virq,
spywaru, ,Cervi“ atd.) jsou zakazany.

.V pfipadé, ze Uzivatel poruSil stanovené podminky, Poskytovatel sluzeb informuje

o této situaci Zakaznika. Po pfedchozim upozornéni UZivatele ma Poskytovatel
sluzby pravo neprodlené zablokovat Uzivateli pfistup k této sluzbé.

§5 Technické podminky pro pristup ke Sluzbé

Pro pouzivani Sluzby je nutné, aby UZivatel mél aktivni pfipojeni k internetu.



Pro pouzivani Sluzby je nutné, aby UZivatel mél mobilni zafizeni s alespon
nasledujicimi parametry: operacni systém Android (verze 5.0 a vy$si) a iOS 9.0
(verze 5.0 a vy3Si).

Naklady na pfipojeni k internetu se uctuji Uzivateli na zakladé smluv uzavienych
UzZivatelem se subjektem poskytujicim sluzbu pfistupu k internetu.

§ 6. Stiznosti

Uzivatel ma pravo podat stiznost.

StiZnosti je tfeba zasilat e-mailem na nasledujici adresu:podpora@inspiro.work.
Stiznost by méla obsahovat: e-mailovou adresu uzivatele a popis problému.
Poskytovatel sluzeb na stiznost odpovi do 14 dna.

§ 7. Odstoupeni od smlouvy
Poskytovatel sluzeb podle &l. 38 bodl 13 zakona ze dne 30. kvétna 2014 o pravech
spotrebitelt (zakon €. 2014 z roku 2014, polozka 827, ve znéni pozdéjSich predpisl)
vylu€uje moznost odstoupit od smlouvy uzaviené s uzivatelem na zakladé téchto

podminek.

§8. Ochrana autorskych prav

. V8echny fotografie a dal$i materialy (véetné textl, grafiky, log) a Obsah obsazené v

Aplikaci patfi Poskytovateli sluzeb nebo byly pouzity se souhlasem tfetich stran, které
na né maji autorska prava.

Je zakazano kopirovat fotografie a dalSi grafické materialy a Obsah obsazené v
Aplikaci, v€etné jejich sdileni na internetu, bez pisemného souhlasu Poskytovatele
sluzeb nebo jiné tfeti strany, ktera ma sva autorska prava.

Je také zakazano, aby externi subjekty stahovaly fotografie a Obsah z aplikace a
pouzivaly je pro marketingové a komercni ucely.

Pouziti vySe uvedenych materiald a obsahu bez pisemného souhlasu Poskytovatele
sluzeb nebo jiné tfeti strany, ktera ma pravo na autorska prava, je nezakonné a mize
predstavovat zaklad pro zahajeni ob&anskopravniho a trestniho fizeni proti osobég,
ktera takové jednani podnika.

§ 9. Ochrana osobnich udaju

Spravcem osobnich udaju je AUDIOTEKA S. A. se sidlem ve VarSave, 02-673, ul.
Konstruktorska 12. Audioteka S.A. zpracovava osobni Udaje poskytnuté uzivatelem
b&hem procesu registrace uctu za ucelem poskytnuti Sluzby a pro ucely marketingu v
pfipadé souhlasu. Rozsah shromazdovani, zvefejiovani a pouzivani osobnich udaju
Uzivatell spolu s jejich pravy je podrobné popsan v Zasadach ochrany osobnich
udaju, které jsou k dispozici na adrese https://web.inspiro.work/cz/l/pp



https://web.inspiro.work/cz/l/pp

§ 10. Odpovédnost

Poskytovatel sluzeb neodpovida za jednani uzivatell, které jsou v rozporu s témito
predpisy.

Poskytovatel sluzeb neodpovida za Skody zplsobené poskytnutim nepravdivych,
zastaralych nebo neulplnych udaju Uzivateli.

Spravce neodpovida za Skody, které Uzivateli vzniknou v dusledku vysSi moci ve
smyslu obecné platnych pravnich pfedpisti na uzemi Polské republiky.

§11. Zavére€na ustanoveni

Poskytovatel sluzeb si vyhrazuje pravo do€asné sluzbu znepfistupnit z divodu
opravy, modernizace, Upravy a zlepSeni jeho funk&nosti. Spravce se zaroven
zavazuje, Zze bude usilovat o to, aby tyto pfestavky probéhly v noénich hodinach a
byly co nejkratsi.

Poskytovatel sluzeb si vyhrazuje pravo na zmény téchto Podminek, avSak zmény
zavedené do Podminek nejsou uréeny k poruseni prav Uzivatell ziskanych pred
zavedenim zmén.

Ugelem té&chto ustanoveni neni vylougit ani omezit prava Uzivatele, ktery je
spotfebitelem ve smyslu ustanoveni Cl. 221 zakona ze dne 23. dubna 1964 -
obcansky zakonik (svazek: véstnik zakonl z roku 2017, bod 459, ve znéni
pozdéjSich predpisl), na ktery ma pravo podle zakonnych ustanoveni zakona. V
pfipadé nedodrzeni ustanoveni tohoto fadu s témito ustanovenimi maji pfednost tato
ustanoveni.

Veskeré spory mezi Poskytovatelem a UZivatelem se feSi smirné nebo za pfitomnosti
nezavislého a nestranného prostfednika. Uzivatel mize rovnéz pozadat o urovnani
sporu Stalému spotiebitelskému rozhod¢imu soudu nebo podat zadost pfislusnému
inspektoratu obchodni inspekce.

Podrobné informace, kontaktni udaje a seznam rozhod¢&ich soudt pro spotfebitele
naleznete na webovych strankach Ufadu pro hospodaiskou soutéz a ochranu
spotfebitele. Uzivatel mize podat stiznost, napf. Prostfednictvim online platformy EU
pro online feSeni sporl (online FeSeni sporu), ktera je k dispozici na adrese:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Podrobné informace, kontaktni uidaje a seznam smirnych spotfebitelskych soudu Ize
nalézt na internetovych strankach Ufadu pro hospodarskou soutéz a ochranu
spotrebitele. Uzivatel mize rovnéz podat svou stiznost napfiklad prostfednictvim
online platformy ODR (online feSeni sport), ktera je k dispozici na adrese:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Nelze-li spor urovnat smirné mezi spravcem a uZivatelem, ktery neni spotfebitelem,
pfislusnym soudem pro posouzeni sporu je soud pfislusny pro kancelafr
Poskytovatele sluzeb.

Ve vécech, na které se nevztahuje tento fad, se pouZiji pfislusna ustanoveni
polského prava, zejména ustanoveni ob¢anského zakoniku.

VSechny pfipominky, pfipominky a dotazy tykajici se Sluzby by mély byt zaslany na
e-mailovou adresu: podpora@inspiro.work.

10. Tyto nafizeni jsou ucinné od 1. dubna 2020.
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