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Regulamin korzystania z ustugi ,,Inspiro”

§1 Postanowienia ogdélne

Niniejszy Regulamin stosuje sie do ustug swiadczonych przez Ustugodawce za posrednictwem
Aplikacji. Regulamin okre$la zasady funkcjonowania i korzystania z ustug $wiadczonych za
posrednictwem Aplikaciji.

Przed dokonaniem rejestracji w Aplikacji nalezy zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu.
Korzystanie przez Uzytkownika z Aplikacji jest dobrowolne i nieodptatne.

§2 Definicje

a. Ustugodawca - Audioteka Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Zwirki i Wigury 16, 02-
092 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie pod numerem KRS 0000402267, REGON: 145883168, NIP:
7010324630, kapitat zaktadowy 3 416 200,00 zt wptacony w catosci.

b. Uzytkownik — osoba fizyczna bedgca upowazniona przez Klienta do dostepu do Ustugi
wykupionej przez Klienta.

c. Klient — podmiot, ktory zawart z Ustugodawcg odrgbng umowe, na podstawie, ktorej
Uzytkownik na warunkach wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, uzyskuje dostep do Ustugi.

d. Ustuga ,,Aplikacja Inspiro” (dalej “Ustuga”) - dziatania polegajgce na zapewnieniu dostepu
do Tresci w Aplikacji wykonywane na rzecz Pracownikow zgtoszonych przez Klienta w okresie
obowigzywania Umowy.

e. Aplikacja (dalej “Aplikacja”), umozliwia dostep do Ustugi i jest dostepna do bezptatnego
pobrania w sklepach z aplikacjami: AppStore (dla systemu operacyjnego iOS) oraz w Google
Play (dla systemu operacyjnego Android).

f. Tresci — audiobooki, podcasty, nagrania magazynow lub inne formy audio itp. udostepniane
na indywidualne zgdanie Uzytkownika, dostepne w ofercie Ustugodawcy w ramach Ustugi.

g. Konto - oznaczony indywidualng nazwg (adresem e-mail) i hastem podanym przez
Uzytkownika, zbiér zasobéw w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym
gromadzone sg dane Uzytkownika;

h. Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia Ustugi, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia
18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. 2022.344 t.j ze zm.), -
okreslajgcy zasady korzystania z Aplikacji. Regulamin, poza wystaniem drogg elektroniczng na
adres e-mail Uzytkownika wskazany przez Klienta, udostepniony jest nieodptatnie na stronie
http://audioteka.pl/go/inspiro-regulamin.

§3 Korzystanie z Ustugi

Swiadczac ustugi za pomocg Aplikacji, Ustugodawca doktada nalezytej starannosci, aby
Uzytkownicy byli w petni zadowoleni.
Ustugi swiadczone przez Ustugodawce sg dostepne w sposdb nieprzerwany.
Ustugi swiadczone na rzecz Uzytkownika w ramach Aplikacji:

a. prowadzenie indywidualnego Konta utworzonego na zlecenie Klienta Ustugodawcy,

b. korzystanie z zasobdw Tresci dostepnych w Aplikaciji,

c. odstuchiwanie nagran audio, podcastow itp.,

d. korzystanie z innych ustug i funkcji dostepnych w Aplikacji.
Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z Konta wyfgcznie na wtasny prywatny uzytek.
Do korzystania z Ustugi konieczne jest zastosowanie sie do instrukcji wystanych drogg poczty
elektronicznej przez Klienta do Uzytkownika.
Zabrania sie udostepniania dostepu do konta osobom trzecim. W przypadku podejrzenia, iz
Uzytkownik udostepnia dostep do konta osobom trzecim, Ustugodawca poinformuje o tym fakcie
Klienta oraz wezwie do zaprzestania dalszych naruszen pod rygorem zablokowania dostepu do



Konta. W przypadku jakichkolwiek problemoéw technicznych Uzytkownik proszony jest o kontakt z
Ustugodawcag na adres e-mail: b2b@audioteka.com

§4 Zasady dostepu do Ustugi

Okres na jaki Uzytkownik uzyskat dostep do Ustugi wynika z warunkéw Umowy zawartej pomiedzy
Klientem a Ustugodawcag. Ustugodawca dostarcza Uzytkownikowi Ustuge niezwtocznie od
zatozenia Konta.

W ramach Ustugi Uzytkownik uzyskuje dostep do Tresci, ktére stanowig utwory podlegajace
ochronie zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa. Uzytkownik uprawniony jest do korzystania
z Ustugi jedynie do wtasnego uzytku osobistego. Oznacza to, ze nie nabywa on praw do kopiowania
w catosci lub czesci, wprowadzania zmian, przesytania i publicznego odtwarzania, w tym
udostepniania w sieci Internet Tresci jak i prezentowania lub wykorzystywania Tresci w celach
komercyjnych. Zakazane jest korzystanie z Ustugi z naruszeniem prawa i Regulaminu.
Uzytkownik korzysta z Tresci w formie transmisji w technologii przesytu strumieniowego bez
zwielokrotnienia Tresci lub tez tymczasowo pobierajgac na swoje urzgdzenie mobilne poprzez
Aplikacje, co umozliwi odstuchiwanie Tresci w przypadku, gdy urzgdzenie mobilne znajduje sie w
trybie off-line.

Katalog wybranych Tresci jest zmienny w czasie. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do
aktualizacji katalogu Tresci dostepnych w ramach Ustugi, w tym dodawania lub wycofywania Tresci
w kazdym czasie, co moze by¢ podyktowane m.in. trescig umow zawartych przez Ustugodawce z
wiascicielami praw.

§5 Warunki techniczne dostepu do Ustugi

1. Wymagania techniczne dla uruchomienia i korzystania z Ustugi obejmuja:
a) posiadanie urzgdzenia mobilnego z:

i) systemem operacyjnym iOS (wymagana nhajnowsza wersja systemu oficjalnie
opublikowana przez producenta lub ktorakolwiek z dwdch poprzednich wersii;
informacje na temat wersji dostepne pod adresem https://www.apple.com) lub

i) systemem operacyjnym Android (wymagana najnowsza wersja systemu oficjalnie
opublikowana przez producenta lub ktérakolwiek z dwoch poprzednich wersiji,
wspierajgca — zgodnie z informacjg producenta - system zabezpieczen tresci (DRM)
Widevine Modular); informacje na temat wersji dostepne pod adresem
https://www.android.com).,

b) posiadanie przez Uzytkownika aktywnego potgczenia do sieci Internet i przeglgdarki
internetowej, posiadanie konta e-mail.

2. Koszty transmisji danych zaréwno podczas pobierania Aplikacji mobilnej, jak i korzystania z
Ustugi, obcigzajg Uzytkownika zgodnie z umowa tgczgcg Uzytkownika z operatorem, z ktérego
ustug w tym zakresie korzysta.

3. Ustuga jest dostepna wylgcznie po pobraniu i zainstalowaniu bezptatnej Aplikacji j
Ustugodawcy na urzgdzenia z Androidem lub iOS. Ustugodawca z dniem pobrania Aplikacji lub
jej aktualizacji na swoje urzgdzenie mobilne udziela Uzytkownikowi nieodptatnej,
nieograniczonej co do terytorium, niewytgcznej licencji na czas nieokreslony na korzystanie z
Aplikacji w celu okreslonym w Regulaminie. Na podstawie udzielonej licencji Uzytkownik jest
uprawniony do zwielokrotniania Aplikacji w zakresie niezbednym do jej zainstalowania i
uzywania na posiadanych przez Uzytkownika urzgdzeniach mobilnych, jezeli czynnosci te sg
podejmowane do celéow korzystania z Aplikacji zgodnie z Regulaminem, instalaciji,
uruchomienia, stosowania, przechowywania i wyswietlania. Uzytkownik nie jest uprawniony do
zwielokrotniania Aplikacji w jakikolwiek inny sposéb niz okreslony w Regulaminie lub do
ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu, dekompilacji lub wprowadzania jakichkolwiek
innych zmian w Aplikacji, chyba ze zezwalajg na to bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawa.

4. Ustugodawca moze wydawaé do Aplikacji aktualizacje. Aktualizacja Aplikacji nastepuje
automatycznie bagdz Uzytkownik jest infformowany o aktualizacji przy kazdym udostepnieniu
aktualizacji w stosownym komunikacie. Instalacja aktualizacji jest wymagana do zapewnienia
prawidlowego funkcjonowania Ustugi. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za



nieprawidtowe funkcjonowanie Ustugi/Aplikacji mobilnej spowodowane niezainstalowaniem we
wilasciwym czasie przez Uzytkownika dostepnych aktualizacji. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie Ustugi spowodowane uniemozliwieniem
automatycznego zainstalowania badz niezainstalowaniem we wifasciwym czasie przez
Uzytkownika dostepnych aktualizacji. Ustugodawca wyraznie informuje Uzytkownika, ze
Aplikacja bez utworzenia Konta na podstawie Regulaminu nie bedzie uzyteczna i nie bedzie
udostepnia¢ wszystkich funkcjonalnosci, do ktérych zostata przeznaczona.

5. W celu korzystania z Ustugi urzgdzenie Uzytkownika z Aplikacjg musi tgczy¢ sie z internetem
nie rzadziej niz raz na 30 dni, aby aktualizowac¢ Tresci. Brak potgczenia urzadzenia z internetem
co najmniej raz na 30 dni skutkujgcy niemoznoscig aktualizacji informacji moze powodowac
zawieszenie dostepu do Ustugi na danym urzgdzeniu oraz zgromadzonych w jego pamieci
Tresci.

6. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Tresci posiadajg system bezpieczenstwa
wykorzystujgcy rozwigzania techniczne chronigce informacje cyfrowe DRM oraz ograniczajgce
korzystanie z Tresci wedtug zasad wprowadzonych przez Ustugodawce i licencjodawcéw oraz,
ze niezaleznie od tego czy Tresci podlegajg ograniczeniom wynikajgcym z zabezpieczen
technicznych Uzytkownik powinien korzystaé z nich zgodnie z zasadami korzystania
okreslonymi przez Ustugodawce i producentow, licencjodawcéw oraz, ze korzystanie w inny
sposob z Ustugi lub Tresci moze stanowi¢ naruszenie praw autorskich i praw pokrewnych.

7. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Aplikacji w sposéb zgodny z obowigzujagcym
prawem, zasadami wspoizycia spoftecznego, dobrymi obyczajami oraz niniejszym
Regulaminem. Uzytkownik zobowigzuje sie do niezamieszczania w Serwisie tre$ci o
charakterze bezprawnym, niezgodnych z dobrymi obyczajami, naruszajgcych prawa lub dobra
osobiste oséb trzecich. Ustugodawca informuje, ze zamieszczane przez Uzytkownikéw w
Serwisie recenzje/opinie nie sg publikowane automatycznie i podlegajag moderacji przez
Ustugodawce.

8. Kazde dziatanie Uzytkownika powinno odbywac¢ sie rownoczesnie z poszanowaniem dla dobr
0s0b trzecich - zwtaszcza innych Uzytkownikow korzystajgcych z Aplikacji i Ustugi.

9. Niedozwolone sg jakiekolwiek proby wprowadzania do systemu informatycznego szkodliwych
danych (oprogramowanie ztosliwe w tym wirusy, pliki szpiegujgce, ,robaki” etc.).

10. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu, Ustugodawca
poinformuje o tym fakcie Klienta oraz po uprzednim wezwaniu do zaprzestania naruszen, ma
prawo do niezwtocznego zablokowania takiemu Uzytkownikowi dostepu do Ustugi.

11. Uzytkownik zobowigzuje sie do niezamieszczania w Serwisie tresci o charakterze
bezprawnym, niezgodnych z dobrymi obyczajami, naruszajgcych prawa lub dobra osobiste
0s06b trzecich. Ustugodawca informuje, ze zamieszczane przez Uzytkownikow w Serwisie
recenzje/opinie nie sg publikowane automatycznie i podlegajg moderacji przez Ustugodawce.

§6. Reklamacje

Ustugodawca ma obowigzek dostarczenia Uzytkownikowi Ustugi zgodnej z Umowa, nadajgcej sie
do uzywania zgodnie z jej przeznaczeniem. Uzytkownikowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji.
Zgtoszenie reklamacyjne nalezy kierowaé drogg poczty elektronicznej na adres:
b2b@audioteka.com. W tresci zgtoszenia nalezy poda¢: adres poczty elektronicznej Uzytkownika
oraz opis zgtaszanych zastrzezen.

Ustugodawca ustosunkuje sie do zgtoszonej reklamacji w terminie 14 dni.

§7. Odstapienie od umowy przez Uzytkownika

Uzytkownikowi przystuguje prawo odstgpienia od Umowy bez podawania przyczyny. Uzytkownik
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia poprzez ztozenie o$wiadczenia
pocztg na adres Ustugodawcy lub drogg elektroniczng na adres: hello@audioteka.com. Aby
zachowa¢ termin do odstgpienia oswiadczenie musi by¢ wystane przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy.

Z uwagi na to, ze ustugi $wiadczone przez Ustugodawce polegajg na dostarczaniu tresci cyfrowych,
ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, w przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody
na rozpoczecie swiadczenia Ustugi przed uptywem 14 dniowego terminu na odstgpienie od umowy



oraz poinformowania Uzytkownika o utracie prawa do odstgpienia od Umowy w przypadku
wyrazenia powyzszej zgody, Uzytkownik traci prawo odstgpienia.

3. Po odstgpieniu od Umowy, na zagdanie Uzytkownika, Ustugodawca niezwiocznie udostepni
dostarczone lub wytworzone przez Uzytkownika tresci, ktérych dostarczenie lub wytworzenie miato
miejsce w trakcie obowigzywania Umowy. Udostepnienie tresci nastepuje bezptatnie, w
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego i zgodnie z przepisami
Ustawy o Prawach Konsumenta.

§8. Ochrona praw autorskich

1. Wszelkie zdjecia oraz pozostate materialy (w tym teksty, grafiki, logotypy) oraz Tresci
zamieszczone w Aplikacji nalezg do Ustugodawcy lub zostaly uzyte za zgodg oséb trzecich,
posiadajgcych do nich prawa autorskie.

2. Zabronione jest kopiowanie zdje¢ i innych materiatéw graficznych oraz Tresci zamieszczonych w
Aplikacji, w tym ich udostepnianie w Internecie bez pisemnej zgody Ustugodawcy lub innej osoby
trzeciej, posiadajgcej do nich prawa autorskie.

3. Zabrania sie réwniez zewnetrznym podmiotom pobierania zdje¢ i Tresci z Aplikacji oraz
wykorzystywania ich do celéw marketingowych oraz handlowych.

4. Wykorzystanie wymienionych powyzej materiatow i Tresci bez pisemnej zgody Ustugodawcy lub
innej osoby trzeciej, ktérej przystugujg prawa autorskie, jest niezgodne z prawem i moze stanowié
podstawe do wszczecia postepowania cywilnego oraz karnego, wobec osoby dopuszczajacej sie
takiego dziatania.

§9. Ochrona danych osobowych

Zakres gromadzenia oraz wykorzystania danych osobowych Uzytkownika wraz z przystugujgcymi
Uzytkownikowi prawami zostat szczegotowo opisany w Polityce Prywatnosci, dostepnej pod adresem
https://pages.audioteka.com/pl/regulaminy/Inspiro_Polityka-Prywatnosci_10022020.pdf.

§ 10. Wylaczenie odpowiedzialnosci

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Uzytkownikéw, sprzeczne z Regulaminem
oraz za niedopetnienie przez Uzytkownikéw obowigzkow, ktére nakitadajg na nich wiasciwe
przepisy prawa.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody spowodowane podaniem przez
Uzytkownikéw nieprawdziwych, nieaktualnych lub niepetnych danych.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownikéw, wynikte
wskutek dziatania sity wyzszej w rozumieniu przepisdw prawa polskiego.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie Ustugi/Aplikacji
mobilnej spowodowane niezainstalowaniem we wiasciwym czasie przez Uzytkownika dostepnych
aktualizacji bgdz uniemozliwienie jej automatycznej aktualizaciji.

5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci umieszczane, przechowywane lub przesytane
do Serwisu w ramach korzystania z Ustugi przez Uzytkownika.

6. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie Ustugi,
jezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie (w szczegdlnosci operatorow telekomunikacyjnych,
dostawcow fgczy telekomunikacyjnych i energii elektrycznej), jak réwniez za wiasciwosci sieci
Internet, z ktérej Subskrybent korzysta. Dotyczy to takze szkdd spowodowanych przez wirusy
komputerowe i inne tego typu oprogramowanie.

7. Uzytkownik zobowigzany jest chroni¢ hasto i login. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
utrate przez Uzytkownika lub wejscie w posiadanie przez osoby trzecie (niezaleznie od sposobu
wejscia w posiadanie) identyfikatora Uzytkownika lub hasta umozliwiajgcego Uzytkownikowi
korzystanie z Ustugi.

8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidiowe funkcjonowanie Ustugi/Aplikaciji
mobilnej spowodowane niezainstalowaniem we wiasciwym czasie przez Uzytkownika dostepnych
aktualizacji bgdz uniemozliwienie jej automatycznej aktualizaciji.



8.

9.

§11 Postanowienia koncowe

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczen w Korzystaniu z Aplikacji
spowodowanych jej serwisem technicznym, pracami konserwacyjnymi lub pracami nad
polepszeniem jej funkcjonalnosci. Jednoczesnie Ustugodawca zobowigzuje sie do dotozenia
wszelkich staran, by wspomniane przerwy odbywaty sie w godzinach nocnych i trwaty jak najkrécej.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie w dowolnym czasie m. in.
w nastepujgcych przypadkach: dostosowania postanowien Regulaminu do obowigzujgcych
przepisow prawa, dostosowania Regulaminu do orzeczeh, decyzji, postanowien, wytycznych lub
interpretacji wtadz, organdéw publicznych, rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosci Ustugi,
zapobiegania naduzyciom, zmiany warunkéw technicznych $wiadczonej Ustugi, zmiany
funkcjonalnosci tresci cyfrowych, w tym Tresci, w tym zmian wynikajgcych ze zmian
technologicznych, zmiany procesu zawierania umowy, zmiany danych teleadresowych,
poprawienia omytek pisarskich, usuniecia niejasnosci, poprawy obstugi Uzytkownikow.

Wszelkie zmiany Regulaminu zostang uwidocznione na stronie
https://activate.inspiro.work/pl/subscribe/code z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem przed
dniem wejscia w zycie zmian. O zmianie Regulaminu Ustugodawca powiadamia rowniez pocztg e-
mail, na adres wskazany w formularzu rejestracyjnym Konta, z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem. W terminie 7 dni od dnia wejscia w zycie zmienionego Regulaminu zarejestrowani
Uzytkownicy sg uprawnieni do ziozenia oswiadczenia o braku zgody na obowigzywanie
zmienionego Regulaminu. Oswiadczenie takie jest rownoznaczne z wypowiedzeniem przez
Uzytkownika umowy swiadczenia ustugi Konta zawartej z Ustugodawca.

Zmieniony Regulamin wigze Uzytkownika, o ile nie zrezygnowat on z Ustugi zgodnie z procedurg
opisang powyzej w § 11 ust. 3 Regulaminu.

Wszelkie spory miedzy Ustugodawca, a Uzytkownikami bedg rozstrzygane w sposob polubowny
lub w obecnosci niezaleznego i bezstronnego mediatora. Uzytkownik moze zwréci¢ sie o
rozstrzygniecie sporu do Statego Polubownego Sgdu Konsumenckiego badz ztozy¢é wniosek do
wiasciwego Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowe;.

Szczegotowe informacje, dane kontaktowe oraz wykaz polubownych sadéw konsumenckich
znajduje sie na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdéw. Uzytkownik moze ztozyé
swojg skarge np. za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR (online dispute resolution),
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu, sgdem wiasciwym do
rozpatrywania sporu z Uzytkownikiem jest sgd miejscowo wiasciwy wedtug przepiséw prawa
polskiego.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie wtasciwe przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

Ewentualne pytania, uwagi lub propozycje dotyczace Ustugi, prosimy kierowa¢ drogg mailowg na
adres: b2b@audioteka.com.

10. Regulamin obowigzuje od dnia 3.11.2023 roku.



